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положение
о комиссии по урегулированию споров между участниками

образовательных отношrений
ГБОУ СО <Школа -игIтернатдля обучающихся

по АОП р.п. Базарный Карабулак>

1. Общие положения
1,1, Положение о комиссии по урегулированию споров между участниками
образовательных отношений (далее Полохtение) разработано на основе Федерального
закона от 29J22012 jlb 273-ФЗ <Об образовании в Российской Федерации>, ст.45 с
изменениями от 24 марта 2021 года.
1.2, Комиссия по урегулированию споров между участниками образовательных отношений
(далее Комиссия) создается в целях урегулирования разногласий между участниками
образовательных отношений по вопросам реали:]ации права на образование, в т, ч. в случаях
возникновения конфликта интересов педагогического работника, применения локальньж
нормативных актов, обжалования решений о примене}lии к обучаюruимся дисциплинарного
tsзыскания.
1.З. Комиссия в своей деятеJIьности руководствуется Конститучией РФ, Федеральным
законом кОб образовании в Российской Федерации), а также другими федеральными
законами, иными нормативными правовыми актами Pq), законами и иными нормативными
правовыми актами субъектов РФ, солержащими нормы, регулирующие отношения в сфере
образования, локальными нормативными актами организации, осуществляющей
образовательную деятельность, и Положением.

2. Функuии, полномочия и принципы деятельности Комиссии
2.|. Прием и рассмотрение обрашений участников образовательньж отношений по
вопросам реализации права на образование.
2,2. Осуществлени.е анализа представленных участниками образовательных отношений
материалов, в т. ч, по вопросу возникновения конфликта интересов педагогического

работника, применения локальF{ых нормативных актов, решений о применении к
обучающимся дисциплинарного взыскания.
2.3, Урегулирование разногласий межлу участ}Iиками образовательных отношениЙ.
Принятие решений по резуJ]ьтатам рассмотрения обращений.

2.4, i(омиссия имеет право:
. запрашивать у участников образовательных отношений необходимые для 9е

деятельности документы, матерйалы и информацию;
r устанавливать сроки представления запрашиваемых документов, материалов и

информаuии;
. . проводить необходимые консультации по рассматриваемым спорам с участниками

образовательных отношений ;

. приглашать утастников образовательных отношений для дачи разъяснений.
2.5. Комиссия обязана:

. объективно, полно и Rсесторонне рассматривать обращение учаСТНИКа
образоваr,ельных отноtлени й l

. обесt,lеLIива,гь соб;ткrдение прав и свсlбод участников образовательных отношений;

. стремиться к урегулироваFIию ра]rтогласий мсжду участниками образовательных
отношенийi .

о в случае наличия,уважительной причины пропуска заседания заявителем или тем
лицом, действия которого подлежат обжалованию, по их просьбе переносить
заседание на лругой срок;



. рассмаl,ривать обраil(еtlис в гсLIение д(ссrll и календарных дней с момента

поступления обращения ts письменной формеl
. принимать решение в соотве,гствии с законодательством об образовании,

локальными нормативными актами организаrIии, осуществляющей образоватеЛЬнУю

деятельность;
. способствовать развитиIо бесконфликтного взаимодействия в шкоЛе;
. содействовать социаrтьной реабилитации уLIастников конфликТных И

противоllравных ситуаций с исполь:]ованием восстановительных технОлОгИЙ,

профилактике конфликтных ситуаuий в школе в сфере образовательньж отношениЙ.

2.6. Принuипы деятельности Комиссии:
. Принцип гуманизма - человек является наивысшей ценностью, подразумевает

уважение интересов всех участников спорной ситуации.
. Принцип объективности - предполагает понимание определенной субъективности

той информации, с которой приходится работаr,ь членам Комиссии, умение оценить

степень этой суб,ьектиtзности, уN4ение и стремление минимизироваТЬ ВСЯКУЮ

субъек,тивность, искажающую реальное положение деJI. ,Щанный принцИП

подразумевает способнос,t,ь абсз,рагироваться от личных установок, лич}IьIх целеЙ,

личных пристрастий, симпатий при содействии в разрешении спороВ,

минимизировать влияние лиLIных и групllовых интересов, устанОвОК, ДР,

субъективных факторов на процесс и результаты исследования конфликтов.
. ГIринцип комIlетен1ности 

- 
предполагает налиLIие огtределенньж уI\4ений и навыков

решения конфликтных и сllорных си,гуаций, это способность членов Комиссии в

реальном конфликте осуществлять деятельность, направленную на миниМиЗацИЮ

деструктивных форм конфликта и перевода социально-негативных конфликтов в

социально-позитивное русло, Она представляет собой уровень раЗвиТия
осведомленности о диапазоне возмохtных стратегий конфликтующих сторон и

умение оказать содействие в реализации конструктивного взаимодействия В

конкретной конфликтной ситуации.
. Принцип справедливости rIредлагаемые Комиссией меры при разрешении

спорных И конфликтгtых ситуаций должны быть справедливыми, то есть

соо1ветствовать характеру и степени обшIественной оrrасности выrIвленного

I]егативного факта, обстояlтельствам его соверiIения и личности виноВНОГО,

3. Состав и порядок рабо,гы комиссии
3.1. В состаВ комиссии вкллоLIаIотся равное число представителей совершеннолетних

обучаюшlихся (не менее двух),родителей (законных представителей) несовершеннолетних

обучающихся (не менее двух), работников организации, осуществляющей образовательную

деятельность (не менее двух).
з,2, Состав комиссии формируется таким образом, чтобы исключить возможность

возникновения конфликта интересов, который мог бы повлиять на принимаемые Комиссией

решения,
3.3, ,щелегирование в состав Комиссии представителя участников образовательньж

отношений из числа сотрудников школы осуществляется на общем собраrrии трудового

коллектива образовательной организации путём открытого голосования простым

больrшинсТвом голоСов присуТствующиХ на заседаНии LIленов общего собрания трудового

коллектива образовательной организации.
3,4, Щелегирование в состав Комиссии представителя уаIастников обр;вовательньж

отнопlений из числа рог(ителей (закоi-тньтх предс],авит,еrrей) обучающихся осуществляется на

заседаI.Iии Совета роди,гелей путем открыгого гоJIосоRаI-тия простым большинством голосов,

3.5, CocтaB комиссии переизбирается по необходимости.
з.6, Сос.гав Комиссии утверх(дается приказом директора организации, осуществляtощей

образова,гельную деятельность.



З,7. В с()ста}] коlvlисси}-j Rхо,,I}-{г IIl)е,|tседа,геJlь ко]\{исс]{],t.,замесl,и,I,еJIь пре/]села'геЛя комиссI,{и"

Ol,t]c,I c-t I]сttгtьtйl ccttpel,al]I) I.1 .,lp}lиcIljlCIlLI K()\"l}4cc},, и.

з,8. i)уt<сltзсl;lс,гtзсi Kr,lп,t llcct.tcii ()cvlItcc,l BjIrIe,l lIрс,ltссд,аlеjlь. и:]бираемьIЙ IIl)OC'l'l)Ib-I

больпlинс.t.вом I.олосоl] LIJIellO}} к()i\4иссии и.] LIиcJtA JIиIt. входtrlLIIИХ В ее СОСТаВ,

Прсдсе.,Iатель комиссии :

. осут]Iествляет обrцее рукоRо/(с1,Iзо /IеятеIIьнос1,Iэlо комиссии,

. ]lредседательствует на :]аседат{иях комиссии;
, оl]гани:]уе,г рабо],у ко]\4иссии"
. оltl]е,цеJlяс,l, lIjIaH рабо,гы к()Nlиссии;
. осуIцествJIяет обtций коIll,роль:за1 реiiлизаIIиейI lIринятых комиссией реLr]ений;
. распределяет обязаннос,ги между LIле}IаN4и ко]\,{иссии.

3.9, ЗаместитеJIЬ председатеJ{rI комиссии ]]а:]I]аtIается решснием председателя комиссии.

Зещqgf ц:!, е_.]rь_др ед с ед ате л я к о м и! ql4 Iд
, J(оорди}rирует работу IIлеI-I()в комиссии;
. l,отовиl, докуменl,ы, вьтносимые нарассмотрение комиссии;
. осушlес,гI]Jtяе,l, конl pOJtb 1]а I]ыlI()Jltiе}]исм IIJIat-la рtLбо,rы комиссии;
. I] CJ]yLIaC o,I,cl:r,g 1 1зI,IrI lIl]ej(cc,i(a,t,c.]IrI l(омиссl.| и t]bIII()rtlIяc'I' eI'o ОбЯ:ЗаННОС'ГТ,t.

з,10, Оl,ве,гсr,веrlltып,t ccKpeial)c\4 ItOi\4I,.1cc1,114 ,IllJIrIc,I,crI rIредс,I,авитеJtь органи:зации,

осу U (сс,гtlляtо lцей об раrзо Bar eJ I ь I I \1I{),; lerI,|,c,i I ь I,1 Oc,I,b.

Оцзеr,с,t,веrтный секре,гарь комиссиl,r :

. организует делопрои:]во]lсl,Rо комИССИИ;
о BC.IIеT про,гоколы :]аседа}{ий ко]\,{иссии;
. иtлформирус,г lIJIeI-IOtl к()миссии о l(ale. ]vlccl,c и l]ремени проведенИя :засе.цаrтийt

l(омиссии и о l]o]Ipocax. I]кJIIоLIеI{tlых l] гtовес,гку JlHrI :]аседа}{ия комиссии, в срок не

]]озднее пяти каJIсндарн1)Iх I(пей itcl l(ня lIроl]еi (е}]ия :]асе/(ания комиссиИ;
. ловодиl, решения комиссии до адмиFlистl]tittии органи:зации, осу]цес]'вляIОrдей

образовательнуЮ ДеЯТОJIТэНОс,rь, СовеТа обучающихQrц Совета родителей, а l,акже

lI]]едставительного оргаI{а работ}rиков этой органи:]ации;
. обеспеLIивает кон,гроль :]а выполнением решений комиссии;
. I{eceT оl,ветс],веннос,гь за сохранность документов и иFIьтх материалоR,

рассмt1],ривt]сп4ых на :]аlсс]lаниях к()миссии.

3, 1 l . Цt_c, цдQд! и с с и и _ц_л4ý_9_]__цLрзt]_о .
. I] случае O't'c5l1glu"o на ,]асе/]ании И:]JlОх(и1-1, свое м}Iение по рассматриI]аеМытчt

}lопросам в tIисьмеIIrrой форп,rе, которое оглаIпается на заседании и приобтцается к

rlpoTOKoJIy;
. lJ сJlуr]ас l.tесоllIасия с lll]инrl,1,ыl\4 нд засе.itаFILIи реrUеЕтием комиссии и:]лагать R

lIисьмеII1{ой формс ct]oC ivlIlCIlиe, Koтopoe ll()r{,JIе)t(и,г обяза,ге.l]ьному гtриобrцению к

]rl)отоколу :]аседаниrl KoM14cc и и ;

. lI])инимzIть уLтастие в по,l(готоRке :]аседаний комиссии;

. обращатьсrt к председателIо ко]ииссии по вопросам, входrIщим ts компе],е]]цию

комиссии;
. обраrца,гьсrl по вопросаrм, входящим в компе,генциiо комиссии, за необходимой

rатrформачией к лицам, орга[Iам и оргаFiизalциям;
. |]носи,l'ь Iтре/lло)ttеFIия рукоIlодс-гt]у комисс]{}I о совершеFIствова}Iии организациI4

рабо],ы комиссии.
3, 12. II:rqц кQIццссии i]бд]а_Еi

. )/Ilас,I,J]оl]а,гь l] засе,]tаниях l(о\4исс14I,{;

. 1]IlIlIOJIHrITb I]о,]JIо}кеLItlые iJa l]сI,о фуlrкшии в соо,гl]етс,I,вии с положением и решrениrlми
l(()мисс}lи.

. ссlб;tюДit,гt, r,ребоt]аниrI ,Jак()1.1о,ца,гСJII)tIЬlХ И и1-1 I)lX llopMa,I ив]IыХ ПРаВОl]JэIХ ?к,гоt] прИ

peaJ tи:]аIlии с}}о и х (ll,гt t<t tt,l й :



. в случае возникновения личной заинтересованности, способной повлиять на
объективность решения, сообщить об этом комиссии и отказаться в письменной
(lорме от yqng,,,"rl тз ее рабо,I,е,

З.lЗ, Комиссия самостоrl,гельно oI,|pel(eJlrle,I llорrlдоl( оргаrrизаIIии своей работы, Основной
форп,rой деятельности комиссии являlоl,ся заседаFlI,Iя, которые проводятся по мере
необходимости, Ход заседаний фиксируе,гся в протоколе.
Заседание комиссии считается правомоLIным, если на нем присутствует не менее половины

от общет,о числа ее членов, при условии равного числа представителей совершеннолетних
обучающихся, родителей (законных представителей) несовершеннолетних обучающихся,
работников органи:]ации, осуществляющей образовательную деятельность.
З,14. По результатам рассмотрения обращения уLIастников образовательных отношений
комиссия принимает решение в целях урегулирования разногласий ме>tсду участниками
образовательных отношений по вопросам реаJIизации права на образование.
З.15. В случае установления факта нарушения права на образование комиссия принимает
решение, направленное на его восстановление, в т, ч. с возложением обязанности по

устранению выявленных нарушений на обучающихся, родителей (законньж
представи,rелей) несоверLuеннолетних обуrlпrоr"хся, а такя(е работников организации,
З.l(l. В cJ-IyLIae необосrrоrзаLlFlос,ги обрашtения уLIастгIика образовательньтх отношений,
отсу,гс"l,вии наруu]ения гIрава [{а обраuзовагlие" комиссия отказывает в удовлетворении
гrросьбы обратившегося лица.
3,17, Реrпение комиссии приIIимается открытым голосованием простым большинством
голосов, присутствующих на заседании. В случае равенства голосов принятым считается

решение, за которое проголосовал председательствовавший на заседании комиссии.
Решения комиссии оформляlотся протоколами, которые подписываются всеми
rIрисутствуюU{ими членами коI\4иссии.
З.18, Решения комиссии в виде выписки из протокола в течение трех дней со дня заседания
направляются заявителю) в администрацию организации, осуществлятощей
образовательную деятель}Iос]]ь, Совет обучающихся, Совет родителей, а так}ке в
представительный орган работников этой организации для исполнения.
3.19. Решение комиссии может быть обжаловано в установленном законодательством РФ
порядке.
З,20, Реrпение комиссии ,tвляетсrl обя:заr,ельным для всех участI]иков образовательных
отноrшений в оргаFIи:]ации. осуLt\ес,I,tsJ-tяюш(ей образоваr,ельtlуIо деятельность, и подJlежит
исполнению в сроки, пре/{усмо,l,ренные ука:]аFrным реLпением.
З,2l, При наличии в составе комиссии LIJIеHa, имеlош(его JIичную заинтересованность,
способнl,л9 повлиять на объективност,ь решения, он подлежит замене на другого
представителя, путем внесения изменения в.приказ о составе комиссии.
З.22, Срок хранения документов комиссии в образовательной организации составляет один
год.
З.23. Срок поJIномоLIий Комиссии составJIяет один год, По окончании срока полномочий
Комиссии члены Комиссии не могуl,быть переизбраны на очередной срок.
З.24. .Щосрочное прекращение полномочий члена Комиссии осуществляется в следующих
случаях:

о н& основании личного заявления члена Комиссии об исключении из его состава;
. в случае отчисления из образовательтrой организации обулающегося, родителем

(законным представителем) которого является член Комиссии1,
. в случае заверш]еFIия обучсния в обра:зова,ге-ltьной организации обучающегося,

родителем (законtIым llреr]сlавителем) коr,орсlго,Iвляется член Комиссииi
о в случ&е увольнения работrтика обра:зовательrтой организации - члена Комиссии,
о в случ&е отсутствия члеFIа Itомиссии на заседаниях Комиссии более трех раз - на

основании решения боль1_1.тинства членов комиссии.



В с_,trчае.цосрочного прекраrrlениrI IIо.jII{омоlIир"I чJlеFIа [tомиссии в ее состав иЗбираеr,ся

нt)Rый IIредстави],еJtь от соо,l,ве,гс,гl]уюulей ка,l,егорLrи участников образоваr,ельной

_Lсятс.,I},Il ()с,ги.

].]5. t-i_reHbT Комl-rссии осуljlес,гI}jIrIl(),l,cBoIo /1ея,геJtьностl; на безвозме:здноЙ ос}Iове.

],]6. Засе.tание Комlасси14 сlI1,I,| ас,l,ся lIpaI]OMOLTHы]\4. ссjIи tI11 нем присуl,сl,в},ст не l\4e}Tec

().[H()I 0 l]l)е.]tс|аtjl.{,гсjIя (),I ),Ka,Ja}l|lbIx I} tt.3.1, ttacrOяltlcI,0 llо.;ttllttс:ния.

-l. IltlряIлоI{ prlcc}Iol-peниrI обраlцеltий у,lttс,гttl.tttоlз tlбра:lоI}tlт,еJIьllых отtлоtltений
4.1. Iiоiчlиссия рассмац]ивае,г обраLL(е]]ия, пос]уlII,1 Btxl,ie от участников обраuзова,IеJrьгIых

ol,HoLIJсH}{l"I по вопросаN4 реализацi,rи права rtа образование.
1,2. Обращен1.1е в письмеFIной форме подается oTBeTcl,BeHHoMy ceкpeTaplo комиссии,
ксlторьтй фиксирует R я(урнале сго пост)/IIJ]ение и l]ыдае,г расписку о его гlригтятии. К
об раlr{сrrи ю ]\,1 о г},,г п l]и J I а гL],Iьс я ll еобх оли]\4 ы е ivtt]тсриаjl bI.

4.3, Заседание ко]\,lиссии пров(),ц}ll,ся не позлIIее д(еся,ги календарных дней с MoMeHTtl

постугIjIен}4я обраш{ения. о да,Iе :]асеi(аниrl уведо]\4ляетсrI лиI{о, обративштееся в комиссик),
лиLIоi .lьи действия обжалуrотся и представительные органы участников образоватеЛЬНЬЖ

отнс,lтtlенlлй организацLrи, осуrцес,гlз.;lяrюп{ей образова,геJIьнук) деятельность.
1,4, JllaltO" наIIl)авивIIIее tl t(ol\4I,Iccиrcl обраttIение, Rправс прис)/l,с"I,1]овать при рассмОтренИи
,) ],OI,() tlбllаtllеttиll }{tl ]acc.]ltlllиI.1 t(омиссии. JIиt{tl. LI],и .,lсйс,гtlиrI обхсалукlтся в обраiце]{ии,

l-ttK)Ke }]IIp|lBe llp1.1c\ Icl}]O}]ii1,I; }lA засс,]tilIlI.tи ко1\4иссии I.j,l1aBi1'l'b гIоясr{ениst,Их О'ГСУ"l'сl'ВИе }ic

IIрсIIя,гс,гl]),е,г расс\lо-1,1]сt{иl() oб;эttlItctttlll и IlI)и}j11,I,иlо Ilo Ilсм), l]е]IIения.

5. ЗакlllочительIIые полоrtiеIt1,1я

5.1. FIас,r,оящее Положе]{ие о ком],lссии rto урегуJtиl]оtsаниlо споров между участI,IикамI4
образоllа,гельных отнопtегтий яRJIrIе,гся JтокальFIым trорматиR}Iым актом, принимается на

Ilе;lп1,91ц,lескоiv CoBc,r,e lпKoJIbI с yLIeTo]\4 мне}тия CoBeтa обу.IаIоlцихся, CoBe,ra рОдителеЙ, а

Titк)tte Itреl(сl,авитеJIьI-1ого оргаIla1 paбo,1,1-Tttttc,lB оl]га]{изаI(ии pI утверж/]ается (;rибо вволитсrt в

itейс,гвl,tе) приказом /_tирек,горii орга]]изации, осуrдествляюrцей обрсuзоватеJIЬнУк)

деяl,ельлiость.
5.2. Все измеlтения и дополнениrl, в}тосимые в настоrIщее Положение, оформляIо,гсrt 1]

письпlенtтой форrчге в сооl,ве,гствии ,цейсr,вуrощип,t законодательством РоссИЙСttОЙ

Феlерtlции.
5,j, IItl:tоrкеttис tl коN4I,1ссиti IIо yl]el,yJIl,| poI]ilL]}lLo спороl] мех{д)/ уLтаСт}{иКаМI,I

сlil;lа,зrltlаtсjlь}lы\ оIt]оlIIсtjиii rlбttlсtlбрtt,зоваttс.;tt,tttli,i орIани:]а1.1t4и IIриllимаеl,сrI на

}lcO]Ipe.tcjlct-tttt,ti.I c1-1tlK. lzl,1rtct,IcIl1.IrI 11 ,,l()Il()jI}lс}{ия l( llс1.1Iсl>ltсниlо ltри}]имаIот,сII I] порядке,

гl peityc]\401 ренн o]\,l r I . 5. 1, нас,гоя l IleI,il Гlо: t orltc н l,тя.

5.1, lIoc';te приняl l.iя ГJо;тохtеtl1,1я (и.llи и,змененl.iй 14 /tопоJIrjегtий о,r,деrlЬIII)Iх гlунк,l,оt] t-,I

разJсjIов) l] HoBo]"I ]]е.]itкII1,1и прсдьIl_(ушlая редакция ав1 о]\,Iа,гичесl(и у,граLIивае,l сил)/.


